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c) A requerimiento de clientes con mediacion de sistemas telematicos para la concertacion previa del servicio.
d) A requerimiento de clientes, mediante la concertacién previa sin mediacion de sistemas telematicos.

2. Los conductores o conductoras de taxi no podran buscar o captar pasaje mediante la formulacién de ofertas en
andenes, terminales de transporte o lugares similares. Queda prohibido buscar o captar pasaje mediante el pago de
comisiones.

Articulo 55. Concertacién del servicio en la via publica fuera de parada de taxi.

1. Fuera de las paradas, la concertacion del servicio de taxi se realizara mediante la ejecucion por el interesado de
una sefial que pueda ser percibida por el conductor o conductora, momento en el cual se entendera contratado el servicio,
debiéndose proceder a la parada del vehiculo en lugar donde no resulte peligroso conforme a los principios de seguridad
vial y respetando lo dispuesto en el articulo 62 de este Reglamento.

2. Los vehiculos en circulacién no podran tomar pasaje a distancia inferior a 100 metros respecto a los puntos de
parada establecido en el sentido de la marcha, salvo que se trate de un vehiculo adaptado para atender a una persona
con movilidad reducida.

3.  En puertos, aeropuertos y cualquier otro lugar analogo determinado por la Administracion Municipal, asi como en
sus areas de influencia, no se podran tomar pasaje fuera de las paradas autorizadas, excepto cuando exista concertacion
previa del servicio con o sin mediacion de sistemas de radiotelecomunicacién, debidamente documentado.

Articulo 56. Concertacién del servicio en parada de taxi.
1.  Los vehiculos libres deberan estacionar en las paradas por orden de llegada

2. El conductor o conductora respetara, como orden de preferencia para la atencién a la clientela de las paradas, el
de espera de la misma, salvo en caso de urgencia relacionada con enfermedad o personas que precisen de asistencia
sanitaria.

Articulo 57. Concertacién previa del servicio con o sin mediacién de sistemas teleméticos.

1. Como excepcién a lo dispuesto en el articulo 59 respecto a la puesta en funcionamiento del taximetro, en los
supuestos de concertacion previa del servicio con o sin mediacion de sistemas de radiotelecomunicacién el taximetro se
pondréa en funcionamiento en el momento de la adjudicacion del servicio, sin que la cantidad maxima para la recogida
del usuario pueda superar la aprobada en tarifa como servicio minimo u otro concepto establecido.

2. Quienes conduzcan un taxi que preste servicio a personas que lo requieran de forma concertada previamente, con
o sin mediacion de sistemas telematicos, que se encuentren situados en terminales de transporte y lugares analogos que
se definan y en sus areas de influencia o en hoteles que dispongan de parada de taxi a menos de 100 metros, deberan
ir provistos de un documento u otro medio acreditativo, que expedira la Estacién Emisora cuando exista, el cual resultara
probatorio de que el requerimiento se ha realizado de forma concertada, documento que debera respetar lo dispuesto
por la Administracion.

3.  Laconcertacion previa de servicios, con o sin mediacion de sistemas telematicos, podré realizarse con una persona
0 un grupo de personas, para un servicio concreto o para el abono a servicios periédicos. Igualmente podran suscribirse
con la Administracion Publica, para el traslado de personal o de las personas usuarias de sus servicios, como el traslado
de personas enfermas, lesionadas o de edad avanzada, a centros sanitarios, asistenciales o residenciales, que no
necesiten de cuidados especiales. La concertacion previa de servicios sera debidamente documentada en los casos en
gue lo exija la Administracién y de acuerdo con los requisitos que ésta determine.

4.  Independientemente de la responsabilidad civil que resulte exigible, las Estaciones Emisoras de servicios de taxi y
las que gestionen la concertacién previa por medios telematicos seran responsables administrativamente de la
inasistencia del vehiculo taxi al servicio convenido y de los retrasos, respecto a la hora indicada, que sean superiores a
diez minutos, salvo que de conformidad con lo previsto en el articulo 74.4 resulte acreditado que la Estacion Emisora ha
informado al usuario del retraso. Igualmente la clientela de taxi que haya solicitado el servicio concertado, podra desistir
de éste si el retraso es superior a cinco minutos respecto a la hora indicada por la Estacién Emisora.

El conductor/a tendra derecho a no esperar mas de diez minutos, o mas de quince si el usuario se ha identificado
previamente como persona con discapacidad, contados a partir del momento en que llegue al punto acordado.

5.  Enlos supuestos de concertacion previa del servicio en los que el usuario solicite unas caracteristicas determinadas
del vehiculo, se procurara facilitarle el vehiculo mas adecuado a su solicitud o se le comunicara la inexistencia del mismo.

CAPITULO Il
Desarrollo del servicio.
Articulo 58. Inicio del servicio.

1. El servicio de taxi regulado en este Reglamento se entendera en principio que el origen o inicio del servicio se produce
en el lugar en que son recogidos los pasajes de forma efectiva.

Articulo 59. Puesta en marcha del taximetro.

El taximetro se pondra en funcionamiento cuando la persona haya accedido al vehiculo y haya indicado su destino, salvo
en los supuestos de concertacion previa del servicio, con o sin mediacion de sistemas de radiotelecomunicacion en los
que se aplicara lo previsto en el articulo 57.1 de este Reglamento.

Articulo 60. Espera al pasaje.

1. Cuando la clientela abandone transitoriamente el vehiculo y se deba esperar su regreso, se podra recabar a titulo
de garantia, el importe del recorrido efectuado mas media hora de espera en zona urbana y de una en zonas aisladas
sin edificaciones, facilitando factura del importe abonado. Agotados dichos plazos podran considerarse desvinculados
del servicio.

2. Cuando se haya de esperar al pasaje en lugares en los que el estacionamiento sea de duracion limitada, podra
reclamar de estos el importe del servicio efectuado, sin obligacion por su parte de continuar su prestacion.
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