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Atalfin, el interesado debera contactar con la suficiente antelacion con los profesionales sanitarios encargados de su atencion
sanitaria ordinaria para que se programe la realizaciéon de esta PCR de tal manera que se obtenga el resultado en las
veinticuatro horas anteriores al ingreso. En todo caso, durante los primeros siete dias tras el ingreso se deberan respetar
estrictamente las medidas de prevencion e higiene destinadas a evitar la transmisién del virus, limitando el contacto estrecho
con el resto de los residentes.

c) Las visitas s6lo podran realizarse en aquellos centros que se encuentren libres de COVID-19 porque nunca hayan tenido
casos de COVID-19 entre sus residentes o trabajadores o bien en aquéllas que, habiéndolos tenido, no hayan presentado
ningan nuevo caso de infecciéon en un periodo de catorce dias desde el alta epidemiolégica del Ultimo caso, teniendo en
cuenta las siguientes consideraciones:

- Los centros deberan habilitar zonas donde se puedan realizar las visitas. Como norma general, sélo se permitiran
en la zona que el centro habilite o en el exterior del recinto.

- El nimero de visitantes, asi como la frecuencia y el horario de visitas sera establecido por cada direccién del centro
de acuerdo con las caracteristicas de cada centro, si bien deberd permitirse un maximo de dos personas por
residente, en cuanto a la frecuencia se estara a las disponibilidades de tiempo y espacio que determine la direccién
del centro si bien debera permitirse al menos una vez por semana dichas visitas.

- No podran acceder los familiares que presenten sintomas compatibles con la infeccién de coronavirus por muy
leves que estos fueren.

- Durante la visita sera obligatoria la observancia de las medidas de higiene y prevencion establecidas por las
autoridades sanitarias y el uso de equipos de proteccién adecuados al nivel de riesgo tanto por parte del visitante
como por parte del residente. En todo caso sera obligatorio que el visitante porte mascarilla durante su visita hasta
gue haya abandonado el recinto residencial, que mantenga la distancia de seguridad de un metro y medio y que
realice una correcta higiene de manos.

- No se permitira el acceso de los visitantes al resto de espacios residenciales no habilitados para visitas y donde se
encuentran los residentes, asi como a las habitaciones de estos. En caso de necesidad, debera accederse a las
habitaciones con consentimiento expreso de la direccion y acompanado por el personal del centro y dejar la zona
tan pronto como sea posible.

- Las visitas seran autorizadas por la direccion del centro, previa peticion por el familiar, fijandose el dia, la hora y el
tiempo de duracion de la visita, trascurrido el cual, el familiar debera abandonar el centro.

- Entodo momento el familiar debe cumplir con las indicaciones que reciba del personal del centro y no podra salir
de la sala destinada a la visita salvo para abandonar el centro. En caso de incumplimiento, no se le permitira la
entrada de nuevo al centro.

- El visitante no podra entregar al residente ningln articulo u objeto. Debera poner este a disposicién del personal
del centro para que, una vez adoptada la medida preventiva correspondiente de desinfeccion o de otra naturaleza
destinada a evitar el contagio a través de objetos, el articulo le sea entregado al residente.

- En todo caso, el centro residencial debera contar con procedimientos especificos para regular la entrada y salida
de las visitas con el fin de evitar aglomeraciones con los trabajadores y resto de residentes.

- Los centros deberan habilitar un registro de visitas en el que deberan constar, como minimo, el DNI del visitante, el
nombre, la localidad de residencia y el teléfono de contacto, a fin de controlar de forma rapida los contactos en un
posible rebrote.

- Se recomienda el uso de elementos visuales y materiales que faciliten la identificacion del espacio y la distancia
recomendada.

- Alaentrada se exigira a las personas visitantes una declaracion responsable, segun el modelo del Anexo I.
- Seles solicitara, asimismo, que rellenen la encuesta epidemioldgica segin modelo del Anexo II.

- El régimen de visitas del centro se suspendera en el momento en que se detecte un caso sospechoso entre las
personas residentes o entre el personal del centro. Esta suspension de las visitas se mantendra hasta que se
obtenga un diagndstico microbioldgico del caso investigado. Si el diagndstico microbioldgico es positivo se aplicara
lo establecido en la "Guia de prevencion y control frente al COVID-19 en residencias de mayores y otros centros de
servicios sociales de caracter residencial" que se halla publicada en el sitio web de dicho Ministerio ("Documentos
técnicos para profesionales").

d) Las salidas de los dispositivos residenciales se podran realizar en aquellos centros libres de COVID-19 y en donde
ningun residente se encuentre en cuarentena, por haber tenido contacto estrecho con alguna persona con sintomas o
diagnosticada de COVID-19, o por presentar sintomas de infeccion por COVID-19, teniendo en cuenta las siguientes
consideraciones:

- Los residentes deberan informar a la direccién del centro de las personas con las que haya tenido contacto durante
su salida del centro a fin de que se pueda disponer de un registro en caso de detectarse algun positivo en el centro.

- En el caso de salidas diarias de paseo, bien solos 0 acompafiados por el familiar, o0 de menos de cuarenta y ocho
horas, cuando procedan, el residente debera adoptar las medidas de higiene de manos adecuadas. Se le informara
tanto al residente como, en su caso, al familiar, de las medidas de prevencién recomendadas, el uso de mascarilla
durante el paseo, asi como las de higiene al regreso.
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